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Szervezet bemutatasa

A Demokratikus Ifjusagért Alapitvany (DIA) célja, hogy a fiatalok olyan
tudassal és készségekkel rendelkezzenek, amelyek sziikségesek egy jol mikddd

demokraciaban: vitakultura, kritikus gondolkodas, egyuttmikodés és kreativ
problémamegoldas. Ennek elérésében interaktiv tréningekkel, jatékokkal tamogatjuk
Oket, igy a tanulas igazi élmény a fiatalok szamara. Legfébb tevékenységlnk

az “Egy hajoban evezink” kbzdsségi vitaklubhalozatunk mikddtetése és fenntartasa,
melynek célja a fiatalok helyzetbehozasa, a helyi szint(i szerepvallalasuk
tamogatasa, a szocialis készségfejlesztés és attitlidvaltozas az aktiv allampolgarsag
tekintetében. Megvalositunk tébb Erasmus+ projektet, egy nagyszabasu ENSZ
UNDEF projektet, k6z0sségépitd tevékenységeket, vitaworkshopokat, folyamatosan
fejlesztjik és népszerUsitjuk a sajat fejlesztési VoxPop vitajatékunkat, valamint

a VoxPop kartyajatékot, amely az érvelési hibakra épdil.


https://i-dia.org/

Esettanulmany bemutatasa

Hogyan lehet egy civil szervezetet hatékonyabba és szakmailag Gtbképessé tenni?
A DIA az elmult években atfogd szervezeti megujulason ment keresztl, hogy még
jobban tamogathassa a fiatalokat a vitakultira, a kritikus gondolkodas és az aktiv
allampolgarsag fejlesztésében. A tanulmany bemutatja a szervezet atalakulasanak
fobb Iépéseit — a célok ujradefinialasatél a csapatépitésen at a professzionalis
muUkodés kialakitasaig —, és ravilagit arra, hogy egy elkbtelezett csapat és tudatos
stratégiai dontések miként jarulhatnak hozza egy szervezet sikeréhez.

Uj iranyok, régi értékek

A DIA szakmai életutjdban mindig is kiemelt szerepe volt a k6zosségi vitanak,
vagyis annak, hogy egy problémat minél tdbb szempontian kdzelitsink meg

és értsink meg annak érdekében, hogy arra hatékony megoldasokat talaljunk.
Szamos orszagos szintl programot valositottunk meg, melyekbe fiatalokat és
szakembereket is bevontunk (pl. Széval?!; Szélj bele!). Ezt kdvetben a DIA fokusza
tobbrétlvé valt, szakértd szervezetként kezdett miikddni, melynek soran tébb

kiemelt projektet valositottunk meg, de tébbszdr dolgozunk egyitt més szakértéi
csoportokkal, részesei voltunk kutatasi folyamatoknak.



2020 fordulépontot hozott a vezetésben is: megvaltozott a vezetd személye,
mely egy sor atalakulast hozott magaval, példaul a szervezeti célok kijel6lésében
is. Egy civil szervezet vezet6jének tudasa, tapasztalata hatalmas hatassal van

a szervezet mikddésére és arra is, hogy meghatarozza az iranyt: mire helyezzik

a hangsulyt, mit engedjlunk el? Noha professzionalis eltérésrél van sz6, mégsem
minOségi kuldnbséget kell ez alatt érteni, s6t! A DIA magas szakmai minGségének

a fenntartasa 6nmagaban is nagy kihivast jelentett az 0j vezetonek és stabnak,
éppen ezért is fogalmaztuk ujra a célkitlizéseket Ugy, hogy kdzben megdriztik

a DIA szakmai 6rokségét és az el6z0 vezeto altal lefektetett legfontosabb szakmai
alapokat.

Célként fogalmaztuk meg, hogy az ujonnan megalakult stab szakmailag Utoképes,
elkotelezett és lojalis legyen, tovabba azt is, hogy a DIA célja egyszerd, jol
megfoghato legyen és kiaknazza a szervezetben 1évd, a hosszu évek soran
felhalmozodott szakmai municiot.

Elso lépés: Ujradefinialas

El6szér a stabon beliil kezdtiik meg a munkat annak érdekében, hogy mindenki
szamara vilagos legyen, kik is vagyunk, mit csinalunk és milyen célbdl - ez egyfajta
Ujradefinialas volt, de enélkul felesleges lett volna a tovabbi Iépcséket megmaszni.
Ez az Ujradefinidlas meglehetdsen hosszu folyamatot eredményezett: dolgoztunk
vele stab Uléseken, szervezetfejlesztd napokon, de a nyari elvonulast is e kéré
szerveztlk. Ehhez a folyamathoz igénybe vettiik kiils6 szervezetfejleszto
szakember tamogatasat, aki megismerve a szervezetet és a tagokat egy komplex
programmal készult szamunkra. Fontos volt emellett, hogy a sajat eszkdzeinkkel is
tamogassuk a folyamatot: alkalmaztuk a k6z6sségi vita gyakorlatait és eszkdzeit,
de az altalunk a célcsoportban is hasznalt k6z6sségépitd gyakorlatokkal is aktivan
dolgoztunk a sajat csapatunkon. Végul megalkotasra keriilt a DIA azéta is
hasznalatban Iévo célmeghatarozasa, melyben minden szét Gjraértelmeztiink
és addig gyurtunk, amig mindenki ugyanazt nem értette alatta.

Masodik Iépés: a stab

Rendkivil fontos, hogy egy szervezet - kiléndsen, ha kislétszamu - jél tudjon
csapatként dolgozni, a tagok bizzanak egymasban, és tAmogassak egymast

a munkafolyamatok soran. Eppen ezért szintén az elsé lépések egyike volt, hogy

a stabbal folyamatosan és s(r(in foglalkozzunk csapatépito célzattal is, melynek
soran jobban megismertik egymast, éiményeket szereztiink, 6sszekovacsolodtunk.
Késbbb a mikddéslnk részévé valt, hogy rendszeresen idét téltsiink egymassal:



évente kétszer csapatépitéssel egybekdtott stratégiai napot és elvonulast tartunk,
év végén és tanév végén megiinnepeljiik magunkat és az elért eredményeinket,
évente egyszer csaladi napot tartunk, valamint évente 2-3 alkalommal kisebb
csapatépitdé eseményeket szervezink pl. tarsasjaték est, darts, vagy kirdndulas
formajaban.

Harmadik lIépés: professzionalitas

Mind a vezetd, mind pedig a stab tagok részérdl elengedhetetlen, hogy valoban
szakmai moédon muikddhessunk, igy tamogatva a céljaink elérését. Ennek

elsé szintje, hogy olyan tudassal, tapasztalattal rendelkezziink, melyek
szukségesek a szakmai munka tervezéséhez és megvaldsitasahoz, ezért féként
tarsadalomtudomanyi végzettséggel és hozzéaértéssel bird tagok alkotjak

a stabot. Ezen felll fontos, hogy a vezet6 kiemelten foglalkozzon sajat vezetoi
fejlodésével is - ennek érdekében rendszeresen részt vesz vezetdképzéseken

és coachingfolyamatokban. A megszerzett tudast pedig azonnal beépiti a stab
mindennapi munkajaba, valamint a stratégiaalkotas és felllvizsgalat folyamataba.
A klls6 szakember altal tartott szervezetfejlesztési folyamatokra is id6rél idére
szukség van, amit szerencsére legalabb évi egyszer igénybe is tudunk venni. A stab
ilyen mddu tamogatasa szintén hozzajarul a DIA alldképességének ndveléséhez is.



Negyedik Iépés: miikodés

Az egyéni, csoportos és az egész szervezetre fokuszald folyamatos képzb és
fejlesztési folyamatok eredményeképpen egyrészt kialakult egy sorvezetoként
is funkcional6 stratégia haza a szervezetnek, mely a szervezetet annak
misszoja, vizidja, mérféldkdvei és értékei mentén irja le egy jol nyomonkdvethetd
formaban. Kialakult tovabba egy mindennapos miikédési rutinja, melyek
altal a DIA szervezeti kultaraja is jol leirhatd. Ezek a pillérek elengedhetetlenek a
mindennapi mikddés soran, de kifejezetten akkor, ha a szervezetnek dontéseket
kell meghoznia: Milyen jellegl projekteket tudunk elvallaini? Tamogatja-e egy-egy
felkérés a DIA stratégiai céljait? llleszkedik-e a mikddési rendiinkbe egy-egy U
palyazati lehetéség? Mindezek hianyaban ezeket a dontéseket hosszu dontési
folyamatok el6znék meg, igy azonban csak ra kell pillantani a stratégia hazra.

Fenntarthat6 Fejlodés

Fontos, hogy ezeket a valtozasokat csak ugy tudtuk hatékonyan menedzselni, hogy
tébb pro bono tamogatast, valamint kisebb palyazati forrasokat is nyertiink
ezekre a fejlesztési folyamatokra. A szervezetfejlesztés- és a vezetbképzés
meglehetdsen kéltséges folyamat, a szervezeti wellbeing tAmogatéasarol nem is
beszélve - kifejezetten egy civil szervezet esetében. Remek lehetéség, hogy tébb
cég és civileket tamogatd ernybszervezet (pl. Civil Impact) is Ugy gondolja, hogy

a fenti lehet6ségeket ingyenesen kinalja a civil szervezeteknek.

A mindennapok

Egy hosszu, legalabb 1-1,5 évig tart6 atalakulasi folyamatot irtunk le melynek
mindennapi alkalmazasa szintén tartogatott és tartogat kihivasokat, egyrészt a
mikro- €s makrokérnyezet mozgasa és alakulasa miatt, masrészt pedig a szervezet
tagjainak fluktuacioja miatt is. Ezekben a helyzetekben is sokat jelent, hogy vissza
tudunk nyulni az alapokhoz és a meglévo tagok is jol kommunikaljak a
szervezeti célokat és miikédési médot az Ujonnan érkezok felé. Ezzel egytt
azonban izgalmas kihivast okozhat, amikor a szervezeti tagok szamanak aranya
olyan médon borul fel, hogy egy ideig tébb lesz Uj, frissen belépett kolléga, mint a
régi, tapasztalt. Ez a valtozas 6hatatlanul is nagyobb figyelmet és térédést igényel,
melyet mind szervezeten belll (csapatépités, egyéni- €s csoportos reflexiok), mind
pedig kivulrél (szervezetfejlesztés, csapatépités) érdemes folyamatosan tamogatni,
mikdzben a mindennapi mikddésbdl, kommunikaciobol és k6zds tevékenységekbdl
is sokat profitalhatunk, tanulhatunk.



is sokat profitalhatunk, tanulhatunk.

Osszességében elmondhatd, hogy a folyamat elérte a kitiizott céljainkat,
miszerint szakmailag Gtbképesek, elkbtelezettek és lojalisak legylink a DIA
iranyaba. Ehhez jarultak - és jarulnak hozza azéta is - a kuldénféle belsé és kulsé
képzési lehetdségek, kdzdsségépitd tevékenységek, szervezetfejlesztés és
coaching. Sikertlt tovabba azt is elérni, hogy a DIA célja egyszerd, jol megfoghatd
legyen, mely magaba foglalja a szervezetben 1év6, a hosszu évek soran
felhalmozodott szakmai municiét. Ennek a folyamatos munkanak készénhet6, hogy

— ma mar orszagszerte 20 kdzdsségi vitaklub mikodik,
€s szamuk folyamatosan névekszik,

— tevékenységunk alapja a k6zdsségi vita és a kdzdsségépités elméleti
és gyakorlati médszertana és eszkdztara,
— nagy hangsulyt fektetlink a partnerségekre és a haldézatépitésre, hogy hosszu

tavon fenntarthatova tegyik nemcsak a vitaklubok mikoédését, hanem
a szervezet egész tevékenységét is.



Tippek a valtoztatashoz és ujradefinialashoz

1.

Merijlink valtoztatni - noha nagyon ijesztdnek tlnik,
mindig megéri a befektetett energia.

Er hibazni - ez a folyamat sok buktatéval és kihivassal jar, nem baj, ha nem
sikerll mindent elsére megugrani, ér hibazni és tanulni beldle.

Kell egy csapat - szanjunk idét és energiat a sajat csapatunk megismerésére,
tamogatasara, jol Iétének fokozasara, a csapatépitésre és a szakmai fejléddésre is.

Professzi6é - minden hiaba, ha nem a szakmaisag mentén szervezzik

a mikodésunket - érdemes ezért egyénileg és csoportosan is folyamatosan
tanulni, U kihivasok elé allitani magunkat, képzédni és ezt a tudast beforgatni
a szervezetbe is.

Vizsgaljuk feliil - legalabb évi egyszer ljlink le kézOsen és értékeljik az évet
a stratégia haz tikrében is - nézziink meg az erésségeket, a fejlesztési terlleteket
és ha kell, fogalmazzunk meg a valtozasokra iranyul6 célkitlizéseket.

Ha szlkséges, inditsuk Ujra a folyamatot az 1. ponttdl.



Az esettanulmany a Stronger Roots program keretein belil készult. A program célja,
hogy a civil szervezetek noveljék és erdsitsék tarsadalmi bazisukat, tamogatoi kozésséguket.

A Stronger Roots program az Eurdpai Uni6 Polgarok, EsélyegyenlGseg,
Jogok és Ertékek (CERV) programjanak finanszirozasaval valosult meg.

Az itt szerepl6 vélemények és allitasok a szerz4(k) allaspontjat tukrozik, €s nem feltétlentl egyeznek
meg az Eurdpai Unié vagy az Eurdpai Oktatasi és Kulturalis Végrehajté Ugyndkség (EACEA)
hivatalos allaspontjaval. Sem az Europai Unié, sem az EACEA nem vonhato felel6sségre miattuk.
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https://www.niok.hu/tarsadalmibazis

