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A Political Capital 2001-ben alapitott figgetlen politikai kutatd, elemzd és tanacsadd
intézet, amely nem kotédik sem parthoz, sem kormanyzati szervezethez. Elkdtelezett

az emberi jogok, a parlamentaris demokracia, a piacgazdasag €s az euroatlanti orientacio
mellett. Célja, hogy parbeszédet generald rendezvényeivel, politikai elemzéseivel, kvantitativ
és kvalitativ kutatasaival hozzajaruljon a politikardl vald kritikus gondolkodashoz, a politika
jobb megeértésehez; elésegitse az ismereteken és tényeken alapuld politikaformalast

és kdzbeszedet; és olyan politikai témakat emeljen be a kdzbeszédbe, amelyeknek —
kdzvetlenll vagy kdzvetve — komoly hatdsa van az allampolgarok mindennapi életére.

Az aldbbiakban Szitas Katalin, a szervezet operativ vezetdje osztja meg tapasztalatait.

A Political Capital tarsadalmi bazisepités projektje részben a Nyilt Tarsadalom Alapitvanyok,
Nyilt Tarsadalom Kezdeményezés Europaért (OSIFE) tAmogatasaban valosult meg.
A NIOK Alapitvany az OSIFE partnereként 2017 ota nyujt komplex tdmogatast
(mentoralas, tandcsadas, tapasztalatcsere, képzések) a Tarsadalmi Bazisépités
programban tamogatott szervezeteknek. Ez az esettanulmany a NIOK és az OSIFE
partnerségenek keretében jott létre.




Elemz& intézetként jellemz&en hosszu, sok esetben nem is kdnnyen emészthetd
tanulmanyokban &lt testet egy-egy kutatasunk eredménye. Ugyan e tanulmanyok alaposak,
részletgazdagok, jol koriljarjak az adott témat, am meglehetdsen szik kor szamara
befogadhatdk. Tisztalban vagyunk vele, hogy nagyon széles kort soha nem fogunk elérni,
kilondsen egy szikilé meédiatérben; ugyanakkor azt gondoltuk, vannak még lehetéségeink,
hogy noveljiik az elérésiinket, és szélesitsiik azt a tarsadalmi kort, akiket el tudnak érni
kutatasaink eredményei, elemzéseink. Kiemelt célunk volt, hogy eljussunk a fiatalokhoz,

és a févaroson kivil is ndveljik ismertséglinket.

Mivel a civil szervezetek tobbségetdl eltéréden ritkdn megylnk terepre, ritkdn vannak

az embereket bevono tevékenységeink, nincsenek aktivistaink stb., ezért meg kellett
taldlnunk azokat a formakat, mddszereket, lehetéségeket, amik segitenek, hogy olyan
kdzonséghez, csoportokhoz is eljussunk, akikhez koradbban elvétve, vagy elvétve sem
sikerUlt. Enhez elsésorban gondolkodasmodot és latdsmodot kellett valtanunk,

és nyitottnak lenni Gj formakra, Uj eszkézokre, Gj csatornakra. Egy tObb éves folyamatba
vagtunk bele, és noha még nem vagyunk a végén, meglehetésen sokat fejlédtiink,
valtoztunk, Ujitottunk a szervezet egészét és a kommunikaciénkat tekintve is.

Tudtuk, hogy az alaptevékenységeink (kutatas, elemzés) nem fognak valtozni, viszont
felismertik, hogy a felgydlt tudast tobbféle médon is lehet “csomagolni”, hogy nem kell
mindent egyszerre és részletekbe menden elmondanunk. igy jutottunk arra, hogy

a kommunikaciénkon kell valtoztatni; mind tartalmi, mind formai megujulasra volt szikség.

Koézonségkutatast készitettiink, melynek két része volt. Egyrész kivancsiak voltunk arra,
hogy azok, akik mar ismerik a munkainkat, mit gondolnak azok tartamarol és formajarél
(terjedelem, dizajn stb.), mennyire tartjak &ket befogadhatdnak. Ezt résziben anonim
kerddivvel térkepeztik fel, részben pedig személyes interjukkal. Masrészt azt is szerettik
volna megtudni, mit gondolnak rélunk azok, akik csak felszinesen ismernek minket,
épphogy csak hallottak a neviinket. Ezt is kérddiv segitett felderiteni. It elsésorban azt
szerettik volna megtudni, milyen csatorna volna a legjobb azok megszolitasahoz, akik nem
a napi munkajuk soran hasznaljak az anyagainkat, hanem inkdbb ismeretszerzés céljabdl,
kedvtelésbdl érdeklddnek témaink irant. Azoktol, akik mar ismerték a PC munkajat, tébbnyire
megerdsité gondolatokat kaptunk, pl. hogy ne adjuk fel a hosszu tanulmanyok készitését,
és tovabbra is szervezziink kifejezetten a szakmai kdzonségnek szold eseményeket.

Akik még kevéssé ismertek minket, elsésorban azt emelték ki, hogy tébb olyan anyagot,
cikket kellene késziteniink, ami nem csak a szakmabeliek szdmara érthetd. Az is kiderdlt,
hogy a legfébb elérési csatorna a Facebook mellett a kdzvetlendl kildott e-mail.



Hogyan lesznek a kutatok is
kommunikaciosok?

Elég hamar vilagossa valt, hogy elsd lépésként a kollégak gondolkodasan kell
valtoztatni. R4 kellett vilagitanunk, hogy egy projekt nem ott ér véget, hogy elkészil a sok
honapig folytatott kutatas eredményeit 6sszefoglald tobb tucat oldalas tanulmany, hanem
oft, hogy az eredményeket, vagy egy résziket minél tdbb emberhez eljuttatjuk kildnféle
modokon, akar hosszabb idé alatt.

A Political Capitalnél alapvetéen kutatok dolgoznak, akik tudomanyos hattertikbél
fakaddan idegenkednek a legegyszerisitd megfogalmazasoktol, lizenetektdl.

igy meglehetésen hosszu folyamat volt, hogy megértsék, miért fontos, hogy kénnyedebb
hangvételii, egyszeriibb tartalmak késziiljenek a bonyolult 6sszefliggeseket megmutatd
kutatdsok eredményeibdl. Ebben az segitett, mikor lattak, hogy egy-egy rovid poszt

vagy cikk milyen jo elérést hoz.

Mindenkinek el kellett sajatitania egyfajta kommunikacios szemléletet. Az Uj szemlélet
kialakitasa természetesen csak fokozatosan tud megvaldsulni, és ez a folyamat jelenleg
is tart. EQyes kollegaknak uj feladatuk is keletkezett, amit a korabbiak mellé kellett
beépitenitk. Ezek azonban nem konfliktust jelentettek, hanem kihivast, folyamatos
tanulast és némi atszervezeést.

Események és podcast - nyitas
egy szélesebb kézonség felé

Az ij formak megtalalasaban és kiprobalasaban nagy segitséget jelentett, hogy

a tarsadalmi bazisépités projektiink kifejezetten 6szténodzte a kisérletezést. A projekt
keretében a sajat dtleteink megvaldsitasan tul a NIOK altal szervezett talalkozokon arra
is volt alkalmunk, hogy mas, hasonld helyzetben levd szervezetekkel beszélgessink,
egyeztessiink, megosszunk jo és rossz tapasztalatokat; valamint célzott, kifejezetten

az igényeinkhez szabott szakeértdi segitseget is kaptunk.



Megismerkedtlink mas varosoklban mikodd szervezetekkel, akikkel kozds rendezvényeklben
gondolkodhattunk, és kiléptink a févarosi kdrnyezetbdl. E partner szervezetek segitettek,
hogy a sajat kdzeglnkdn tuli kozénséghez is eljuthassunk, mi pedig olyan témakat vihettiink
hozzajuk, amik addig kevéssé jelentek meg e kdzeglben.

Fontos |épés volt a nyari egyetemiink megszervezése, ahol kifejezetten az egyetemista
korosztalyt céloztuk meg, nekik szerettlink volna olyan szakmai programot kinalni, amit
talan egy fels&oktatasi intfézmény nem tud, vagy nem ugy tud, mint egy think tank. Ennek
tovabbvitelét, illetve a gyakornoki programunk meger&sitését szolgalta, hogy un. pub
talkokat szerveztlnk kifejezetten a gyakornoki alumninknak. Ezekre az alkalmakra olyan
vendégeket hivtunk meg, akik érdekesek lehetnek a korilottink lévd fiatalok szamara.

Mérfoldkdnek szamitott a sajat hirlevellnk és podcastcsatornank elinditasa is. A hirlevélen

keresztll kdzvetlendl és rendszeresen érhetjik el a minket kdvetédket. A podcast pedig egy
olyan kommunikacios forma, mely egyre inkdbb teret nyer maganak a magyar kdzéletben.

Pécsi konferencia az EEA-val (2018), nyari egyetem (2019), podcastolunk (2019), filmklub (2018)



A technika ordoge

Az Uj kommunikacios formak nem vart kihivasokkal is jartak. Technikai nehézségekbe
utkdztlink, amikor el akartuk inditani a sajat podcastcsatornankat. Nem tudtuk példaul,
hogy milyen mikrofon kell a felvételhez, vagy hogy kertil fel a Spotifyra és az iTunesra
egy-egy adas. Igy elészér meg kellett taldlnunk azt, aki ezekben Utmutatast ad,

és csak ezutan kdvetkezhetett a miifajjal vald ismerkedés.

Rovid videdk készitésekor a felvétel technikai része mellett azt is el kellett sajatitanunk,
miként kell bemonddként szerepelni, bemutatni egy-egy tanulmany féblb megallapitasait.

Arra is ra kellett jonnink, hogy a technikai részt nem feltétlen éri meg hazon beliil csinalni,
mivel a befektetett id6, energia és a kapott mindseg nincsenek mindig 6sszhanglban.




Tanulsagok

/ Barmely szervezet taldlhat a sajat igényeihez és k6zénségéhez igazitott
kommunikaciés formakat - meg egy kutatdintézet is!

/ Megerésitd tud lenni a partnerszervezetek tdmogatasa és a tapasztalatmegosztas.
Gyakran kiderdl, milyen sokan kiizdink ugyanazzal - a k6z6s gondolkodas pedig
megoldashoz vezethet.

/ Meg kell békélni azzal, hogy azt a tevékenységet vagy kommunikacids format,
ami nem miikédik a szervezet szamara, el kell tudni engedhni.

/ A szemléletvaltas és a kdzdnseégiinkre szabott kommunikacid hosszu tavd munka.
Folyamatosan valtoznunk kell, reflektalva a befogadéi igények valtozasaira.

/ A valtozas az egész stabot érintheti, ami plusz feladatokat, folyamatokat,
a stabon belll Uj egylttmikodéseket és szervezeti atrendezddést is jelenthet.






